
Interven�ia în caz de suspiciune
de port sau folosire, f�r� drept,
de obiecte periculoase sau
suspiciunea s�vâr�irii, de c�tre elevi,
a unei infrac�iuni în mediul �colar
Afl� mai multe informa�ii pe
edu.ro/anti-violenta

Ai o suspiciune de port sau folosire 
f�r� drept de obiecte periculoase sau 

implicarea în alte infrac�iuni (ex. furt) 
în mediul �colar?

Da
Informeaz� 
directorul

UIP.

Directorul UIP sesizeaz� 
de urgen�� suspiciunea la 
112/dispeceratul poli�iei.

1 2

3

Directorul UIP informeaz� verbal 
�i în regim de urgen�� 

p�rin�ii/reprezentan�ii legali ai 
elevilor implica�i.

4

Personalul �colii colaboreaz� cu 
structurile poli�iei în evaluarea 

ini�ial� a suspiciunii �i cercetarea 
faptelor (dac� e cazul).

6

5

Institu�iile abilitate 
confirm� 

suspiciunea?

Da

Profesorul de înv���mânt primar/dirigintele, 
consilierul �colar �i mediatorul �colar, convoca�i de 
directorul UIP, cu consultarea p�rin�ilor, realizeaz� o 
analiz� a cazului în vederea stabilirii unor sanc�iuni �i 
m�suri de sprijin �i prevenire pentru elevi, la nivelul 

unit��ii de înv���mânt.

8

Personalul �colii, structurile 
de siguran�� �colar� �i 
p�rin�ii pun în aplicare 
m�surile de sprijin, de 
prevenire �i sanc�iunile 
stabilite pentru elevi.

9

Directorul UIP 

monitorizeaz� 
aplicarea m�surilor de 
sprijin, de prevenire �i 
sanc�iunilor stabilite 

pentru elevi.

10

Dac� m�surile de sprijin conduc la 
îmbun�t��irea comportamentului elevilor, cu 

acordul profesorului de înv���mânt 
primar/dirigintelui, consilierului �colar �i 

mediatorului �colar, directorul �colii propune 
sistarea m�surilor de sprijin din cadrul �colii.

7

Pe baza analizei cazului, profesorul de 
înv���mânt primar/dirigintele, 

consilierul �colar �i mediatorul �colar, 
dup� consultarea p�rin�ilor, stabilesc 

m�suri de sprijin �i prevenire, 
respectiv sanc�iuni pentru elevi.

Pe parcursul pa�ilor de management al cazului, 
profesorul pentru înv���mânt primar/dirigintele 

completeaz� Fi�a de management a cazurilor de 
violen�� (Anexa 4) �i o transmite CPEV.



Interven�ia în cazurile de
suspiciune de consum de
substan�e în rândul elevilor

Afl� mai multe informa�ii pe
edu.ro/anti-violenta

Observi semne, simptome sau 
comportamente evocatoare ale 

consumului de droguri la un 
elev din clasa ta?

Elevii dezv�luie c� 
sunt consumatori 

de droguri?

Nu

Da

4
Directorul UIP 

sesizeaz� direct �i 
în regim de urgen�� 

DGASPC (119).

5
Directorul UIP sesizeaz� 

verbal �i în regim de urgen�� 
suspiciunea consumului de 
substan�e la CPECA �i BSS.

6

Personalul UIP colaboreaz� cu managerul de 
caz desemnat de CPECA la evaluarea 
suspiciunii de consum �i a nevoilor 

educa�ionale, sociale �i psihologice ale 
elevului, la nivelul unit��ii de înv���mânt, în 

vederea realiz�rii planului de asisten��.

7

Profesorul diriginte, consilierul 
�colar, mediatorul �colar (dac� este 
cazul), managerul de caz desemnat 

de CPECA, cu consultarea 
p�rin�ilor, stabilesc m�suri de 

sprijin pentru elevi, la nivelul �colii.

11
Dac� m�surile de sprijin conduc la 

atingerea tuturor obiectivelor stabilite 
în Planul de asistenc� managerul de 

caz, CPECA decide închiderea cazului.

12
CPECA �i directorul UIP planific� �i 

organizeaz� minimum 3 sesiuni de informare 
pe an �colar pentru elevi �i cadre didactice 
pe tema prevenirii consumului de droguri.

3

Exist� suspiciuni 
de implicare a 

p�rin�ilor în situa�ia 
de consum?

9
Directorul UIP 

monitorizeaz� 
aplicarea m�surilor 

de sprijin pentru 
consumator/ 
consumatori.

10

Directorul UIP r�spunde solicit�rilor 
managerului de caz desemnat de 

CPECA privind îmbun�t��irea 
m�surilor de sprijin stabilite pentru 
consumator/consumatori, la nivelul 

�colii.

8

Personalul �colii, p�rin�ii, serviciile 
publice de asisten�� social�, BSS �i 
CPECA pun în aplicare serviciile �i 

m�surile de sprijin pentru elevi, 
cuprinse în Planul de asisten��, sub 

coordonarea CPECA.

Da

2
Informeaz� 
directorul

UIP.

4
Directorul UIP 

informeaz� p�rin�ii 
elevilor �i îi îndrum� s� 
ia leg�tura cu CPECA.



Managementul cazurilor
de violen�� grav� a elevilor
asupra personalului �colii
Afl� mai multe informa�ii pe
edu.ro/anti-violenta

În paralel cu managementul 
cazului, personalul �colii  

completeaz� Fi�a de 
management a cazurilor de 
violen�� �i o transmite spre 
înregistrare Comisiei pentru 

prevenirea �i eliminarea 
violen�ei.

În paralel cu managementul 
cazului, Comisia pentru 
prevenirea �i eliminarea 

violen�ei revizuie�te Planul 
�colii de prevenire �i 

reducere a violen�ei în mediul 
�colar �i aplic� m�suri de 
prevenire a fenomenului.

1
E�ti martorul sau �i se 
raporteaz� un caz de 

violen�� a elevilor asupra 
personalului �colii?

2
Dac� e nevoie, apeleaz� 

imediat num�rul de urgen�� 
112 sau cere ajutorul 
cabinetului medical.

3
Sprijin� persoanele implicate s� se 
lini�teasc� �i protejeaz�-le. Separ� 

autorii �i victimile, îndrum�-i spre spa�ii 
unde se simt în siguran��.

5
Dac� exist� suspiciunea 

unei infrac�iuni, 
directorul UIP sesizeaz� 

Poli�ia (112).

6
Directorul UIP informeaz� p�rin�ii 

elevilor implica�i (autori). La 
sosirea acestora în �coal�, sunt 

reuni�i imediat cu elevii.

7

Directorul UIP 
informeaz� 

ISJ-ul/ ISMB-ul.

8
Poli�ia �i serviciile sociale fac 

evaluarea ini�ial� a cazului �i decid 
m�suri imediate de protec�ie a 
elevilor �i personalului �colii.

9
Personalului �colii 
contribuie �i/sau 

sprijin� la evaluarea 
cazului:

Infrac�iuni: 
Persoanele implicate 
sunt intervievate de 

reprezentan�ii poli�iei.

Alte forme: Elevii 
(autori/autori) sunt 

intervieva�i de consilierul 
�colar, în prezen�a p�rin�ilor.

4

Informeaz� 
directorul UIP.

P�rin�ii victimei �i autorului 
sunt intervieva�i separat de 

c�tre consilierul �colar, 
într-un spa�iu dedicat.

Dac� e necesar 
directorul UIP discut� cu 
profesorii �i efectueaz� 

asisten�� la lec�ii.

10

Directorul UIP informeaz� victima situa�iei de violen�� c� 
are dreptul la servicii de evaluare psihologic� �i consiliere 
în vederea prevenirii stresului post-traumatic, de concediu 
medical, de servicii decontate de interven�ie psihologic� �i 

psihoterapeutic�, respectiv, la cerere, �i de asisten�� în 
desf��urarea activit��ii profesionale, pe perioad� 

determinat� (cu aprobarea consiliului de administra�ie).

11

Conducerea �colii 
aprob� solicit�rile 

victimei 
(personalului 

�colii) �i propune 
m�suri de sprijin 
pentru aceasta.

12

Personalul �colii 
stabile�te �i 

aplic� m�suri 
de sprijin �i 

sanc�iuni pentru 
autor (elev).

13

Directorul UIP 
monitorizeaz� 

aplicarea 
m�surilor de 

sprijin �i 
sanc�iunilor 

stabilite.

Dac� comportamentul 
elevilor nu s-a îmbun�t��it 
�i efectele traumei asupra 

personalului nu s-au 
ameliorat, directorul 
ini�iaz� procesul de 

stabilire a unor noi m�suri 
de sprijin �i sanc�iuni.

14

Dac� comportamentul 
elevilor s-a îmbun�t��it 

�i efectele traumei 
asupra personalului s-au 

ameliorat, cu 
consultarea personalului 
�colii directorul închide 

cazul.

15



Interven�ia în caz de
suspiciune de violen��
asupra copilului în afara
mediului �colar
Afl� mai multe informa�ii pe
edu.ro/anti-violenta

Observi semne, simptome 

sau comportamente 

neobi�nuite la un elev din 
clasa ta?

Dac� exist� suspiciunea 
unei infrac�iuni, 

directorul UIP
sesizeaz� Poli�ia (112).

Dac� suspecteaz� trafic 
de persoane, directorul 

�colii sesizeaz� ANITP (0 
800 800 678).

 Personalul �colii colaboreaz� cu 
structurile poli�iei �i cu speciali�tii în 

protec�ia copilului în evaluarea ini�ial� a 
suspiciunii de violen�� asupra copilului.

Directorul UIP are obliga�ia de a se 
informa de la managerul de caz 

desemnat de DGASPC cu privire la 
evolu�ia cazului.

Da

Elevii dezv�luie c� 
sunt victima 

violen�ei în afara 
mediului �colar?

4

Directorul �colii 
sesizeaz� direct �i în 

regim de urgen�� 
DGASPC (119).

Nu

Da

2
Informeaz� 

directorul unit��ii 
de înv���mânt.

1
Verific� constatarea pe 

parcursul mai multor 
zile �i cu al�i colegi 
(personalul �colii).

3

Exist� suspiciuni împotriva 
p�rin�ilor/reprezentan�ilor 

legali (ex. violen�� 
domestic�)?

4

Directorul UIP 
informeaz� p�rin�ii 

elevilor �i apoi 
DGASPC (119)



Managementul cazurilor de
violen�� a personalului UIP
asupra antepre�colarilor/
pre�colarilor/elevilor
Afl� mai multe informa�ii pe
edu.ro/anti-violenta

1
E�ti martorul sau �i se raporteaz� un 
caz de violen�� a personalului �colii 

asupra antepre�colarilor/
pre�colarilor/elevilor?

6
Dac� este implicat 

un minor, directorul 
UIP sesizeaz� 
DGASPC (119).

7
Directorul UIP informeaz� 
p�rin�ii victimei. La sosirea 

acestora în �coal�, sunt reuni�i 
imediat cu elevii.

8
Directorul UIP 

informeaz� 
ISJ-ul/ 

ISMB-ul.

9
Poli�ia, serviciile publice de asisten�� 

social�, personalul �colii fac evaluarea 
ini�ial� a cazului �i decid m�suri imediate de 

protec�ie a elevilor �i personalului �colii.

10

Directorul UIP nume�te personalul didactic care va 
face parte din echipa multidisciplinar� �i 

interinstitu�ional� de management a cazului 
coordonat� de DGASPC.

11

Comisia de cercetare disciplinar�, convocat� de 
directorul UIP analizeaz� abaterea s�vâr�it� de 
personalul �colar, în acord cu prevederile legale 

actuale. Personalului �colii realizeaz�, contribuie 
�i/sau sprijin� analiza cazului:

12

Educatoarea/profesorul de înv���mânt primar/dirigintele, 
consilierul �colar �i mediatorul �colar, cu consultarea 
p�rin�ilor, stabilesc �i aplic� m�suri de sprijin pentru 
victim�/victime, acestea sunt integrate în Planul de 

reabilitare �i/sau reintegrare social� coordonat de DGASPC.

13

Dac� nu s-a dispus desfacerea 
contractului de munc�, comisia de 
cercetare disciplinar� stabile�te 

sanc�iunea pentru autor 
(personalul �colii).

16

 Personalul didactic care face parte din echipa multidisciplinar� �i 
interinstitu�ional� �i managerul de caz desemnat de DGASPC se 

informeaz� reciproc �i periodic cu privire la progresele _i 
dificult��ile întâmpinate în implementarea Planului de reabilitare 

�i/sau reintegrare social� pentru elevi (victim�/victime).

17

Dac� comportamentul personalul �colii nu 
s-a îmbun�t��it �i efectele traumei asupra 

elevilor nu s-au ameliorat, directorul 
convoac� personalul �colii pentru a stabili 

noi m�suri de sprijin �i sanc�iuni.

18

Dac� comportamentul personalul �colii 
s-a îmbun�t��it �i efectele traumei 

asupra elevilor s-au ameliorat, 
directorul propune managerului de caz 

DGASPC închiderea cazului.

19

Managerul de 
caz DGASPC  
închide cazul.

14

Dac� nu s-a dispus desfacerea contractului 
de munc�, Consiliului de administra�ie al 

UIP, dup� consultarea cu consilierul �colar, 
propune �i aprob� m�suri de sprijin pentru 

autor (personalul �colii).

15

Directorul UIP 
monitorizeaz� 

aplicarea m�surilor de 
sprijin �i a sanc�iunilor 

stabilite.

5
Dac� exist� suspiciunea 

unei infrac�iuni, 
directorul UIP

sesizeaz� Poli�ia (112).

2
Dac� e nevoie, apeleaz� 

imediat num�rul de urgen�� 
112 sau cere ajutorul 
cabinetului medical.

3
Sprijin� persoanele implicate  s� se 
lini�teasc� �i protejeaz�-le. Separ� 

autorii �i victimile, îndrum�-i spre spa�ii 
unde se simt în siguran��.

4

Informeaz� 
directorul

UIP.

În paralel cu managementul cazului, personalul �colii  
completeaz� Fi�a de management a cazurilor de 

violen�� �i o transmite spre înregistrare Comisiei pentru 
prevenirea �i eliminarea violen�ei.

În paralel cu managementul cazului, Comisia pentru 
prevenirea �i eliminarea violen�ei revizuie�te Planul �colii 

de prevenire �i reducere a violen�ei în mediul �colar �i 
aplic� m�suri de prevenire a fenomenului.

Infrac�iuni: 
Persoanele implicate 

sunt intervievate 
numai de 

reprezentan�ii poli�iei.

Alte forme: Victima este intervievat� 
o singur� dat�, în prezen�a a cel pu�in 

unui p�rinte, de c�tre consilierul 
�colar/psihologul de la DGASPC, la 

decizia managerului de caz.

P�rin�ii victimei �i autorului sunt 
intervieva�i separat de c�tre 

consilierul �colar/reprezentan�ii 
SPAS/DAS/DGASPC, într-un 

spa�iu dedicat.

Directorul UIP discut� cu 
profesorii, efectueaz� 

asisten�� la lec�ii, deleag� 
observarea pre�colarilor/ 

elevilor în pauze.



Managementul cazurilor
de violen�� grav� între
pre�colari/elevi petrecute
în mediul �colar
Afl� mai multe informa�ii pe
edu.ro/anti-violenta

1
E�ti martor sau �i se 
raporteaz� un caz 
grav de violen�� 

între pre�colari/elevi?
Da

2
Dac� e nevoie, apeleaz� 

imediat num�rul de urgen�� 
112 sau cere ajutorul 
cabinetului medical.

3
Sprijin� elevii s� se lini�teasc� 
�i protejeaz�-i pân� la sosirea 
consilierului �colar, a p�rin�ilor/ 

a reprezentan�ilor DGASPC.

4

Informeaz� 
directorul 

UIP.

5
Dac� exist� suspiciunea 

unei infrac�iuni, 
directorul UIP 

sesizeaz� Poli�ia (112).

6
Dac� este implicat 

un minor, directorul 
UIP sesizeaz� 
DGASPC (119).

7
Directorul UIP informeaz� p�rin�ii 
tuturor elevilor implica�i (autori �i 
victime). La sosirea acestora în 

�coal�, sunt reuni�i imediat cu elevii.

8
Directorul UIP 

informeaz� 
ISJ-ul/ 

ISMB-ul.

9
Poli�ia, serviciile publice de asisten�� social� 

�i personalul �colii fac evaluarea ini�ial� a 
cazului �i decid m�suri imediate de 

protec�ie a elevilor �i personalului �colii.

10

Directorul UIP nume�te personalul didactic 
care va face parte din echipa multidisciplinar� 

�i interinstitu�ional� de management a 
cazului coordonat� de DGASPC.

11

Personalului �colii realizeaz�, contribuie �i 
sprijin� analiza cazului din punctul de vedere 
al nevoilor educa�ionale, rela�ionale, sociale �i 

psihologice ale elevilor la nivelul �colii.

Personalul �colii r�spunde 
solicit�rilor poli�iei în 
vederea cercet�rii 

faptelor (dac� e cazul).

Personalul desemnat de directorul 
UIP contribuie la evaluarea 

multidisciplinar� �i interinstitu�ional� 
coordonat� de DGASPC.

Personalul �colii 
colaboreaz� cu structurile 

de siguran�� �colar� în 
analiza post-cauzal�.

Infrac�iuni: Persoanele 
implicate sunt 

intervievate numai de 
reprezentan�ii poli�iei.

Non-infrac�iuni: Elevii 
discut� cu consilierul 

�colar/psihologul DGASPC, 
în prezen�a p�rin�ilor.

P�rin�ii victimei �i autorului sunt 
intervieva�i separat de c�tre consilierul 

�colar/reprezentan�ii SPAS/DAS/DGASPC, 
într-un spa�iu dedicat.

Directorul UIP discut� cu 
profesorii,  efectueaz� asisten�� 

la lec�ii �i deleag� observarea 
pre�colarilor/ elevilor în pauze.

12

Personalul �colii �i institu�iile 
abilitate stabilesc m�suri de 

sprijin pentru victime �i autori, 
sanc�iuni pentru autori.

13

Personalul �colii aplic� m�surile de sprijin 
�i sanc�iunile stabilite. Dac� autorul e 

re�inut, m�surile de sprijin �i sanc�iunile 
se aplic� dup� reîntoarcerea la �coal�.

14

Serviciile publice de asisten�� 
social� asigur� serviciile 

specializate cuprinse în Planul de 
reabilitare �i reintegrare social�.

15

P�rin�ii aplic� m�suri 
acas� �i sus�in 
m�surile �colii/ 

institu�iilor abilitate.

16

Directorul UIP 
monitorizeaz� aplicarea 

m�surilor de sprijin �i 
sanc�iunilor stabilite.

Elevii: 
absen�ele sunt 

comunicate 
p�rin�ilor.

P�rin�ii: directorul 
UIP sesizeaz� 

situa�ia la 
SPAS/DAS.

Personalul �colii: 
p�rin�ii sesizeaz� 

situa�ia 
directorului/ISJ.

Serviciile publice de 
asisten�� social�: 

directorul UIP sesizeaz� 
DGASPC/ANPDCA.

Exist� suspiciunea c� 
p�r�ile implicate nu pun 
în aplicare m�surile �i 
sanc�iunile asumate?

17

Dac� comportamentul �i rela�iile elevilor 
nu s-au îmbun�t��it, directorul 

convoac� personalul �colii pentru a 
stabili noi m�suri de sprijin �i sanc�iuni.

18

Dac� comportamentul �i rela�iile 
elevilor s-au îmbun�t��it, directorul 

propune sistarea m�surilor
de sprijin din UIP.

19
Managerul de 
caz DGASPC 

închide 
cazul.

În paralel cu managementul cazului, personalul �colii 
completeaz� Fi�a de management a cazurilor de 

violen�� �i o transmite spre înregistrare Comisiei pentru 
prevenirea �i eliminarea violen�ei.

În paralel cu managementul cazului, Comisia pentru 
prevenirea �i eliminarea violen�ei revizuie�te Planul 
�colii de prevenire �i reducere a violen�ei în mediul 
�colar �i aplic� m�suri de prevenire a fenomenului.



Managementul cazurilor
de violen�� u�oar� între
antepre�colari/pre�colari/ elevi,
s�vâr�it� în mediul �colar
Afl� mai multe informa�ii pe
edu.ro/anti-violenta

3
Sprijin� elevii s� se 

lini�teasc� �i protejeaz�-i 
pân� la sosirea consilierului 

�colar, dac� e necesar.

4

Informeaz� 
directorul 

UIP.

5
Directorul UIP informeaz� 

p�rin�ii �i le solicit� sprijinul 
pentru prevenirea 

repet�rii/agrav�rii situa�iei.

6
Directorul UIP solicit� educatoarei/profesorului pentru înv���mânt 

primar/dirigintelui, consilierului �colar �i mediatorului s� 
analizeze cazul de violen�� �i s� propun� m�suri de sprijin pentru 

victime, respectiv m�suri de sprijin �i sanc�iuni pentru autori.

7
Directorul UIP discut� cu 
personalul, efectueaz� 

asisten�� la lec�ii/deleag� 
observarea pauzelor.

8
Educatoarea/profesorul de 

înv���mânt primar/dirigintele, 
cu ajutorul consilierului �colar, 

discut� cu p�rin�ii.

9
Consilierul 

�colar 
discut� cu 

elevii.

10

Personalul �colii stabile�te 
atât m�suri de sprijin 

pentru victime �i autori, cât 
�i sanc�iuni pentru autori.

11

Consilierul �colar �i 
mediatorul �colar pun 
în aplicare m�surile de 

sprijin asumate.

12

Educatoarea/profesorul 
de înv���mânt primar/ 

dirigintele pun în aplicare 
m�surile stabilite.

13

Alte cadre 
didactice/consiliul 

clasei pun în aplicare 
m�surile stabilite.

14

P�rin�ii aplic� 
m�suri acas� 

�i sus�in 
m�surile �colii.

15

Directorul UIP monitorizeaz� aplicarea 
m�surilor de sprijin �i sanc�iunilor stabilite. 

P�rin�ii �i personalul �colii informeaz� periodic 
directorul privind efectele m�surilor aplicate.

16

Dac� comportamentul �i rela�iile elevilor 
nu s-au îmbun�t��it, directorul UIP 
convoac� personalul �colii pentru a 

stabili noi m�suri de sprijin �i sanc�iuni.

1
E�ti martorul sau �i se 

raporteaz� un caz de violen�� 
u�oar� între 

antepre�colari/pre�colari/elevi?

2
Dac� e nevoie, apeleaz� 

imediat num�rul de urgen�� 
112 sau cere ajutorul 
cabinetului medical.

17

Dac� comportamentul �i rela�iile elevilor s-au 
îmbun�t��it, directorul UIP propune închiderea 

cazului. Cu acordul personalul implicat �i al 
p�rin�ilor, directorul UIP dispune închiderea cazului.

În paralel cu managementul cazului, personalul 
�colii completeaz� Fi�a de management a cazurilor 
de violen�� �i o transmite spre înregistrare Comisiei 

pentru prevenirea �i eliminarea violen�ei.


